VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE VELKOOBCHOD

IntExPro s.r.o.,Bratislavska cesta 112, 925 32 Velkd Maca, 1€0:48212261, DIC:2120089576,IC DPH: SK
2120089576 spoloc¢nost je zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Trnava, oddiel: Sro, vliozka
¢. 37547/V vydava tieto vSeobecné obchodné podmienky:

l.
Uvodné ustanovenia

1. Preddvajucim sa rozumie spolo¢nost IntExPro s.r.o., 1€0:48212261 so sidlomBratislavska
cesta 112, 925 32 Velkd Maca , ktora v pravnych vztahoch, v ktorych sa maju tieto VSseobecné
obchodné podmienky uplatfiovat, vystupuje vidy vramci predmetu svojho podnikania
v pravnej pozicii predavajuceho. Pokial sa v tychto VSeobecnych obchodnych podmienkach
hovori o predavajicom, rozumie sa nim spolo¢nost IntExPro s.r.o.,Bratislavska cesta 112, 925
32 Velkd Maca, 1€0:48212261.

2. Kupujucim sa rozumie akakolvek pravnicka osoba alebo fyzickd osoba, ktord kupuje od
predavajuceho nim predavany tovar, a to na ucely svojho podnikania.

3. Tovarom sa rozumie hnutelnd vec, ponukana predavajucim neobmedzenému poctu
kupujucich v rdmci predmetu svojho podnikania prostrednictvom internetového obchodu
prevadzkovaného na adrese www.packaging.sk . Ide o rézny baliaci material, najma
bublinkové félie, lepiace pasky, sacky a vrecia, viazacie pdsky a k tomu potrebnd technika,
kartonové krabice, vInitd lepenka, baliaci papier, penové materidly, stre¢ova félia, ale aj
ochranné pracovné pomocky, papierensky tovar, spotrebny tovar do tlaciarni a etikety.

4. Vsetky vztahy medzi predavajucim a kupujicim, ktoré nie su tymito VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami upravené, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

5. Zavazok preddvajuceho zahfia len dodanie tovaru podla objednavky kupujiceho a podla
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a nie aj montaz tovaru.

6. Ucelom tychto Vdeobecnych obchodnych podmienok je rdmcovéd Gprava prav a povinnosti
zmluvnych stran pri predaji tovaru prostrednictvom internetového obchodu.

Il.
Platnost vieobecnych obchodnych podmienok

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju kdpnopredajné vztah medzi predavajicim
a kupujucim.

2. Dodavky, sluiby a ponuky predavajuceho sa uskutocnia na zaklade tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok a to za predpokladu, Ze medzi predavajicim a kupujucim nebude
uzatvorena osobitna kipna zmluva (ramcova alebo jednorazova).

3. Ustanovenia osobitnych (rdmcovych alebo jednorazovych) kdpnych zmldv majui prednost
pred ustanoveniami tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

4. Osobny styk predavajuceho akupujuceho aosobny odber tovaru je vzasade nemoiny.
PoStova adresa preddvajuceho pre prijem koreSpondencie je: IntExPro s.r.o.,Bratislavska
cesta 112, 925 32 Velka Maca, 1€0:48212261

5. Predavajuci neprevadzkuje kamenny obchod ani verejnu vzorkovu predajniu.

1l.
Ponuka. Objedndavka tovaru. Uzavretie zmluvy

1. Ponuka tovaru preddvajiceho uverejnend na stranke www.packaging.sk sa povaZuje za
navrh na uzavretie kipnej zmluvy, i ked sa preddvajlici touto ponukou obracia na vopred




neurcity okruh neurcitych oséb, a ako takd je pre predavajiceho zavazna, vrat. uvedenej
kupnej ceny. Predavajuci si vyhradzuje prdvo zmeny ponuky tovaru uverejneného na stranke
www.packaging.sk , pricom pre kupujiceho je zdvdzna ta ponuka tovaru, ktord bola
zverejnena na uvedenej internetovej adrese v ¢ase dorucenia Uplnej objednavky kupujiceho
predavajucemu formou elektronickej posty alebo prostrednictvom ndkupného koSika
uverejneného na tejto internetovej stranke ako sucast internetového obchodu
predavajuceho. Iné zmeny v zdvaznosti ponuky tovaru predavajiuceho /napr. mnoistevné
rabaty, zfavy na kupnej cene, zlavy pri velkoobchodnom odbere/ si moiné na zadklade
individualneho dojednania medzi predavajucim a kupujicim v rdmci osobitnych (rdmcovych
alebo jednorazovych) kdpnych zmluv.
Kupujici ma moznost objednat tovar priamo na internetovej stranke www.packaging.sk
formou nakupného kosika prostrednictvom vyplneného elektronického objednavkového
formuldra uvedeného na tejto internetovej stranke. Kupujuci pri objednavke formou
nakupného kosSika prostrednictvom vyplneného elektronického objednavkového formulara
uvedeného na internetovej stranke vyplni vSetky pozadované udaje uvedené v objednavke.
Pred definitivnym odoslanim objednavky ma kupujici moznost objednavku a zadané udaje
skontrolovat. Zmena vyplnenych (dajov je mozina pomocou tladidla ,,Spat", ktorym sa
kupujuci vrati do predoslych krokov. Kupujici potvrdi objednavku tlad¢idlom ,,Odoslat
objednavku".
Objednavka kupujiceho musi obsahovat najma tieto Gdaje:

a) obchodné meno kupujiceho

b) miesto podnikania alebo sidlo kupujiceho

c) telefénny kontakt na kupujuceho

d) 1€0 a DIC kupujiceho

e) miesto dodavky tovaru

f) druh /kéd/ tovaru

g) mnoistvo tovaru

h) ina Specifikacia tovaru /napr. farba, potreba dodat doplnkovy tovar a pod./

i) oznacenie osoby opravnenej prevziat tovar, ak sa tato lisi od osoby, ktora tovar

objednala.

Ak nebude objednavka obsahovat naleZitosti podla predchadzajuceho bodu, je povazovana
za nelplnd. Preddvajuci sa v takom pripade pokusi kontaktovat kupujuceho a vyzvat ho k
odstraneniu nedostatkov objednavky a jej pripadnému spresneniu a/alebo doplneniu.
Okamihom dorucenia Gdajov spresniujucich a/alebo doplfiujicich objednavku predavajicemu
sa objedndvka povaZuje za uplnd.
Odoslanou objednavkou je kupujuci viazany a mozZe ju odvolat len v pripade, ak toto
odvolanie dojde predavajucemu skoér, ako preddvajuci odosle potvrdenie objednavky
kupujucemu.
Kupujuci ma pravo stornovat objednavku bez udania dévodu kedykolvek pred jej zavdaznym
potvrdenim. Po zavdaznom potvrdeni objednavky pre pripad stornovania potvrdenej
objednavky kupujicim je tento povinny uhradit predavajucemu storno poplatok a Skodu
vzniknutl tymto jednanim. Storno poplatok modze byt do vysky az 50% z celkovej ceny
tovaru. Preddvajlci uplatni pravo na nahradu skody hlavne v pripade nakupu tovaru "na
objednavku", ktory bolo nutné na zZelanie zakaznika zaobstarat alebo v pripade, Ze v stvislosti
so zaistenim tovaru doslo uz k vynaloZeniu preukdzatelnych nakladov.
Predavajuci si vyhradzuje v urcitych pripadoch (splatkovy predaj, neobvykle velké mnozstvo
tovaru, dodavka do zahraniéia a podobne) pravo vyziadat si od kupujiceho pred odoslanim
potvrdenia objednavky dodanie dalSich prislusnych podkladov (napr. doklady preukazujuce
pravnu existenciu kupujuceho, doklady k darniovej registracii a pod.).
Predavajuci bezodkladne spracuje kazdu objedndvku a najneskdr do 72 hodin potvrdi podanu
objednavku, spravidla formou elektronickej posty.
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Potvrdenie objednavky obsahuje najma tieto udaje:

a) obchodné meno kupujiceho

b) miesto podnikania alebo sidlo kupujiceho

c) I€O a DIC kupujtceho

d) miesto dodavky tovaru

e) druh /kéd/ tovaru

f)  mnoiZstvo tovaru

g) ina Specifikacia tovaru /napr. farba, potreba dodat doplnkovy tovar a pod./

h) oznadenie osoby opravnenej prevziat tovar, ak sa tato liS$i od osoby, ktord tovar

objednala

i) konecna cena objednaného tovaru bez DPH

j) sadzba DPH

k) konecna cena tovaru s DPH

I) naklady na dopravu tovaru

m) ako prilohu potvrdenia objednavky predavajuci zasle kupujicemu aj tieto VSeobecné

obchodné podmienky.

Preddvajici na potvrdenie objednavky formou elektronickej posty moéze vyuzit sluzbu
elektronickej posty vyZzadujlicu spatné potvrdenie otvorenia potvrdzujiuceho emailu.
Preddvajlci moze robit splnenie svojho zdvazku zavislym na doruceni spatného potvrdenia
otvorenia potvrdzujuceho emailu, najma pri dodani vacsieho alebo neobvyklého mnozstva
tovaru.
Potvrdenim objednavky kdpna zmluva sa povazuje za uzavretu a zavaznu pre obidve zmluvné
strany.
Pokial d6jde k uzavretiu osobitnej (rdmcova alebo jednorazovd) kdpnej zmluvy, tato musi byt
vyhotovenda pisomne, a to vo dvoch vyhotoveniach. Akékolvek zmeny alebo doplnenia takto
uzavretej kipnej zmluvy sa musia vykonat formou pisomnych dodatkov ku kiipnej zmluve.

V.
Ceny

Cena uvedend na internetovej stranke www.packaging.sk je zavdznd akoneén3,
s vynimkou osobitnych (rémcovych alebo jednorazovych) kipnych zmlav. Pre predavajliceho
a kupujuceho je zavazna cena v ¢ase Ucinnej Uplnej objedndvky, tj. v ¢ase, ked objednavka je
riadne podand a obsahuje vsetky stanovené ndleZitosti aktora bude predavajucemu aj
dorucena. Toto pravidlo sa rovnako vztahuje na akciovy tovar.

Cena uvedend v predchadzajiucom bode zahfiia vSetky ndklady predavajuceho, vrat. DPH,
pripadné clo a pod., ak dalej nie je stanovené inak. Cena tovaru nezahffia montdaz tovaru,
nakolko preddvajuci takuto sluzbu neposkytuje.

Pri predaji tovaru s dlhodobym plnenim si predavajici vyhradzuje pravo zmeny cien. Zmeny
cien su vSak platné len za predpokladu, Ze ich pisomne alebo Ustnou dohodou odsuhlasi
kupujuci.

Ceny su vidy uvedené v eurdch. Zavazok kupujuceho zaplatit kipnu cenu sa musi splnit
v eurdch.

V.
Platobné podmienky

Platba kupujiceho za tovar preddvajuceho sa uskutoc¢ni ako platba v hotovosti pri dodavke
tovaru, ktora sa realizuje bud formou platby na dobierku prepravnou sluzbou /postou/ alebo
formou platby vhotovosti pri doddvke tovaru zdstupcom predavajuceho. Pri
velkoobchodnom predaji apri osobitnych (ramcovych alebo jednorazovych) kupnych



zmluvach su moziné platobné podmienky, odchylné od tychto VSeobecnych obchodnych
podmienok.

V pripade, Ze na strane kupujliceho neexistuje moznost k platbe v hotovosti a z tohto dévodu
kupujuci pozaduje ako spdsob platby bezhotovostny prevod, preddvajuci ma prévo
podmienit dodanie tovaru zaplatenim zalohovej faktury. Zalohova faktira moze byt
vystavend az do vysky 100% kupnej ceny objednaného tovaru. Pokial zdlohova faktura
nebude uhradena v lehote jej splatnosti, predavajlci nie je viazany svojou ponukou a nie je
povinny dodat kupujicemu tovar. Lehota splatnosti zalohovej faktury je najmenej 10 dni odo
dna jej vystavenia.

V pripade, Ze predavajuci vystavil v sulade s predchadzajucim odsekom zdlohovu fakturu,
ktord zahffa sumu nizsiu ako 100% kupnej ceny kupujucim objednaného tovaru, zvysSok
kipnej ceny je splatny na zaklade faktury predavajiceho vystavenej s nalezitostami
danového dokladu a odovzdanej kupujicemu pri dodani tovaru (¢l. VI. ods. 15). Stanovuje sa
minimalna splatnost faktlry na 10 dni odo dnia jej vystavenia.

V pripade omeskania kupujuceho s dhradou kidpnej ceny preddvajucemu, tento ma narok voci
kupujucemu na urok zomeSkania vzakonnej vySke ana pausdlnu ndhradu nakladov
spojenych s uplatnenim pohladavky.

V pripade omeskania kupujuceho s Uhradou kidpnej ceny predavajucemu, tento je opravneny
na svojom webovom sidle www.packaging.sk vzozname dlznikov zverejnit obchodné
meno, sidlo/miesto podnikania, ICO kupujiceho, na ¢o kupujuci podanim objednavky
udeluje preddvajucemu suhlas.

VI.
Dodacie podmienky

Dodacia lehota je stanovena informativne. Pokial sa dodanie tovaru uskutocni prepravnou
sluzbou /postou/, predavajiuci je povinny odovzdat tovar prepravnej sluzbe /poste/
nasledujuci pracovny der po potvrdeni objednavky. Rychlost prepravy zélezi na rychlosti
prepravnej sluzby /posty/. Predavajici ma pravo rozhodnut, ktord zakazku dorudi osobne, a
ktoru posle prostrednictvom prepravnej sluzby, kuriérom, pripadne postou. Pri objedndvke
tovaru s miestom dorucenia v Bratislavskom kraji alebo v Trnavskom kraji alebo pri
objedndvke tovaru vcene nad 100,-€ bez DPH, naklady na dopravu tovaru sa neuctuju
a znasa ich predavajuci.

Predavajuci ma pravo nedodat tovar takému kupujicemu, ktory ma voéi predavajicemu
akykolvek neuhradeny splatny zavazok. Nedodanie tovaru v tomto pripade nie je porusenim
povinnosti a zavazku predavajluceho.

Miestom dodania tovaru je miesto, ktoré je uvedené v objednavke. Ak v objedndvke nie je
uvedené iné miesto dodavky tovaru, ma sa za to, Ze tovar treba kupujicemu odovzdat
v mieste jeho podnikania alebo v mieste jeho sidla.

Ak vznikne prekdzka, braniaca predavajucemu v dodani tovaru, informuje o tom kupujiceho
a dohodne s nim dalsi postup.

Predavajuci je opravneny k ciastocnym dodavkam tovaru, pripadne aj pred stanovenou
dodacou lehotou. Ciasto¢nd dodavka je mozna v pripade,

a) ak otom predavajuci kupujuceho najneskor pri potvrdeni objednavky informoval,
najma so zretelom na nedostatok tovaru objednaného druhu alebo objednaného
mnoZstva a zaroven

b) predavajuci a kupujuci sa dohodli na dodato¢nom plneni tovaru.

Dodanie tovaru kupujucemu sa uskutocni na nebezpecenstvo predavajuceho.

Poistenie prepravy zabezpeCuje preddvajuci. Pokial charakter tovaru bude vyZadovat
poistenie z dévodu ochrany tovaru (krehkost a pod.), bude tovar poisteny automaticky;
rozhodnutie vSak vZdy ostava preddvajucemu.
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Predavajuci si vyhradzuje pravo Uprav cien podla parametrov prepravy tovaru (rozmery,
vaha, charakteristika).

V pripade, Ze kupujuci neprevezme objednant dodavku, je povinny uhradit naklady, ktoré tak
predavajucemu vznikli.

Tovar je dodany vo vhodnom obale prispésobenom druhu tovaru a pre dohodnuté dopravné
podmienky tak, aby sa zabranilo poskodeniu tovaru v priebehu dopravy. Obaly a ndklady na
balenie su v nakladoch preddvajuceho.

Kupujuci je povinny tovar od prepravnej sluzby /posSty/ riadne prevziat, skontrolovat
neporusenost obalu, pocet balikov, mnoZstvo dodaného tovaru a v pripade akychkolvek vad
tieto neodkladne, najneskor do 24 hodin, oznamit predavajucemu. Podpisom dodacieho listu
kupujuci potvrdzuje, Ze zasielka bola prevzatd neporusena. Kupujuci je povinny po
skontrolovani poctu obalov na dodaci list itatelne uviest priezvisko preberajiceho, tento
podpisat a potvrdit tak prevzatie tovaru. Ak tak neurobi, je predavajlci opravneny odmietnut
tovar kupujicemu odovzdat.

Spolu s dodanym tovarom preddvajuci vidy odovzda kupujucemu dodaci list, v ktorom je
uvedena presna identifikdcia dodaného tovaru a jeho mnozstvo.

Predavajlci ma povinnost zabezpetit, aby dodany tovar spifial naleZitosti podla platnych
pravnych predpisov SR.

Preddvajici ma povinnost odovzdat kupujucemu vsetky doklady potrebné na prevzatie
a uzivanie tovaru.

Predavajuci ma povinnost odovzdat kupujicemu pri dodavke tovaru faktiru s nalezitostami
danového dokladu.

Predavajici nezodpoveda za Skodu na tovare, spdsobenu prepravnou spoloénostou. Na
Skodu spbsobenu prepravnou sluzbou sa vztahuju obchodné podmienky prepravcu.

VII.
Prechod nebezpecenstva skody na tovare

Riziko vzniku Skody na tovare prechadza z preddavajuceho na kupujuceho v okamziku, ked'
tovar bol prevzaty kupujucim.

VIIl.
Vyhrada vlastnictva

Vlastnicke prava k tovaru prechadzaju na kupujiceho az Uplnym zaplatenim kupnej ceny.
Kupujuci berie na vedomie, Ze v pripade neuhradenia kupnej ceny riadne a véas nesmie s
nezaplatenym tovarom az do zaplatenia kipnej ceny inak pravne disponovat, t.j. obzvlast ho
predavat, prevadzat na tretiu osobu alebo ho akokolvek pravne zataZovat (t.j. obzvlast k
tovaru zriadovat zalozné alebo obdobné pravo).

IX.
Reklamacia

Kupujuci uplatiiuje reklamaciu zaslanim pisomnej reklamdacie na adresu preddvajlceho.
Nakup tovaru musi kupujuci preukazat prislusnym dokladom o kipe. Kupujuci je povinny k
reklamacii tovaru prilozit pisomne presny popis dévodu reklamacie a uviest, aké nedostatky
su predmetom reklamacie.

Pri predaji tovaru kupujucemu predavajuci zodpoveda zato, Ze tovar ma pozadovanu kvalitu.
Preddvajuci zodpovedd za vady, ktoré ma predany tovar pri jeho prevzati kupujucim. Za
nedostatok sa nepovazZuje opotrebenie, dodato¢nd manipuldcia alebo iné skody vzniknuté
beZnym uzZivanim tovaru.



Ak reklamuje kupujuci zakupeny tovar, preddvajuci reklamaciu riadne preveri a rozhodne o
nej podla moznosti a podla stavu reklamovaného tovaru, najneskér vsak do 30 dni od
prevzatia reklamdcie.

Kupujuci ma prdvo na vymenu vadného tovaru alebo na vymenu vadnej sucasti tovaru.

X.
Zaverecné ustanovenia

Pre tieto VSeobecné obchodné podmienky a vsetky pravne vztahy medzi predavajucim a
kupujucim plati pravny poriadok Slovenskej republiky.

V pripade, Ze niektoré ustanovenia tychto VSeobecnych obchodnych podmienok su alebo sa
stanu neplatnymi, nedcinnymi alebo nerealizovatelnymi, nebude tymto ovplyvnena platnost,
ucinnost a realizovatelnost ostatnych bodov tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.
Spory, ktoré mézu vzniknat medzi zmluvnymi stranami pri plneni zmluvnych povinnosti budu
rieSené mimosudnou cestou, ak by napriek tomu nedoslo k dohode, plati, Zze v pripade sporu
je prislusny pre jeho rozhodnutie sud.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky vstupuju do platnosti drfia 01.04.2016.

Predavajuci si vyhradzuje pravo menit znenie Vseobecnych obchodnych podmienok.



